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ETNOGRAFIAN TEKEMISESTÄ

1. Lähtökohtana tutkimusongelma

Mitä koulussa tapahtuu mediakasvatuksen näkökulmasta?
Taustalla mediakasvatusta ja koulukulttuurin muutosta koskeva keskusteluperinne

- Nykykulttuurissa osallistumiseen ja toimintaan tarvitaan medialukutaitoja

- Mediakasvatus on ollut opetussuunnitelman perusteissa tavalla tai toisella 1970-luvulta

- Suomalaiskouluja on 1990-luvun lopulta lähtien varusteltu tietokoneilla ja internet-yhteyksillä

- Useiden selvitysten mukaan mediakasvatusta ei kuitenkaan tapahdu koulun arjessa. 

- Pulmat liittyvät koulun toimintakulttuuriin ja kouluun kulttuurisesti tuotettuna instituutiona (esim. aika- ja tilaulottuvuus, opettajan ja oppilaiden roolit, opetus- ja oppimiskäytännöt, koulun tietokäsitys, arvot, normit, valta)

- Toisaalta media on jo osa koulun arkea vähintään lasten ja nuorten arjessaan oppimien medialukutaitojen, tietojen ja kokemusten kautta

- Mediakasvatusta on usein tutkittu vain lyhytkestoisissa kokeiluhankkeissa, joissa ei ole päästy käsiksi koulun arkeen, kulttuuriseen tasoon ja käytäntöihin

Mitä ihmettä koulussa tapahtuu median suhteen? Mitä koulun mediakasvatuksessa tehdään? Mitä mediakasvatus on oppilaiden ja opettajien näkökulmista? 

- Etnografialla näihin kysymyksiin käsiksi: "etnografiaa käytetään tyypillisesti silloin kun tutkija haluaa ymmärtää kulttuurista todellisuutta osallisten näkökulmasta" (Lodico ym. 2006)

- Etnografialle tyypillinen tutkimusongelma: täsmentyy tutkimusprosessin edetessä. Tutkimusongelman muutokset, tutkimuskysymysten täsmentymisen vaihe ym. kirjataan tutkimusraporttiin (esim. Grönfors 1982)

Esimerkiksi 
Tutkimuskysymykseni ovat nyt, vasta aineiston keruun ja teorian lukemisen jälkeen täsmentyneet muotoon: miten ja millaisia medialukutaitoja koulussa tuotetaan?
- Sosiokulttuurisen lukutaitoteorian mukaan medialukutaidot ovat toimintaa: merkityksellistä median käyttöä ja sosiaalista toimintaa yhteisössä, tietyssä tilanteessa, ajassa ja paikassa. (esim. Lankshear & Knobel 2006).   

- Koska medialukutaidot sijaitsevat sosiaalisessa toiminnassa, on tutkijan niitä kuvatakseen ja ymmärtääkseen havainnoitava tätä toimintaa, sitä miten medialukutaitoja tehdään tietyissä konteksteissa. (vrt. Barton 2007)

2. Etnografian juuret

- Kulttuuriantropologia eli ihmisyhteisöjen ja yhteiskuntien tutkiminen (1800-luvun lopulta)
Esim. Franz Boas (1855-1942): tutkimusmatkat eskimoiden ja intiaanien pariin

"kulttuureja tulee tarkastella niissä ainutkertaisissa olosuhteissa, joissa ne ovat muodostuneet"  

ETNO GRAFIA = kulttuurisesta ryhmästä/ kansasta kirjoittaminen (systemaattinen kuvaus) 

- Amerikkalainen sosiologia, Chicagon koulukunta 1920- ja 30-luvuilta
Esimerkiksi Robert Ezra Park: "tutkijan on osallistuttava aktiivisesti tutkimaansa sosiaaliseen maailmaan ymmärtääkseen sen kulttuurin kontekstissaan" 

- esim lähiö- ja slummitutkimukset

- Kasvatuksen ja koulutuksen tutkimuksessa laajemmin vasta 1970-luvulla

Ns. uuden kasvatussosiologian nousu: kiinnostuttiin koulun arjesta, oppilaiden ja opettajan vuorovaikutuksesta, kielestä, koulutiedosta ja niiden suhteesta yhteiskunnan rakenteisiin (mikro- ja makrotaso)

Philip W. Jackson

Life in Classrooms

1968/ 1990

University of Chicago

- marsilaisen näkökulma luokkahuoneeseen: huomio mm. ihmisten liikkeisiin ja fyysisiin kontakteihin. Esimerkiksi, miksi aikuinen/opettaja liikkuu niin paljon luokassa - "oppilaiden yksilöllinen huomioiminen"

- mikä koulussa on erityistä verrattuna muihin elämän osa-alueisiin

* joukot: olla joukon jäsenenä  

* kehu (praise): olla jatkuvan arvioinnin ja testaamisen kohteena

* valta: olla suhteessa auktoriteettiin 

- tämä koulun logiikka, piilo-opetussuunnitelma, on opittava, jotta selviää koulussa 

- hyvä oppilas = tämän piilo-opetussuunnitelman sisäistänyt lapsi

- Kriittisen etnografian metodologisista lähtökohdista (Carspecken)

- tieto on vuorovaikutuksellisessa kokemuksessa. Tämä kokonaisvaltainen kokemus syntyy myös suhteessa rakenteisiin.  

- useat olemassa olon kategoriat:

1) subjektiivinen: väitteitä olemassa olevista subjektiivisista tiloista 

-- ajattelen, tunnen

2) objektiivinen: esineet, tapahtumat 

-- väitteitä esineiden ja tapahtumien olemassa olosta

3) normatiivis-arvioiva: (yhteis)ymmärrys oikesta, hyvästä ja sopivasta

3. Suomalainen kouluetnografia

- alku sijoitettu vasta 1990-luvulle

Eija Syrjäläinen 1990. Oppilaiden ja opettajan roolikäyttäytyminen luokkahuoneyhteisössä. Etnografinen tapaustutkimus peruskoulun ja steinerkoulun ala-asteen 4. vuosiluokalta. Helsingin yliopiston opettajankoulutuslaitos. Tutkimuksia 78. 

Syrjäläinen kirjoittaa, että tässä "tutkimuksessa ei olla kiinnostuneita oppimistuloksista perinteisellä tavalla, vaan kiinnostuksen kohde on luokan sisäisissä prosesseissa ja yhteisön jäsenten omissa ajatuksissa ja kokemuksissa" 

Tutkimuksen taustalla on ajatus "tuoda julki oppilaan ja opettajan oma kokemus koulun arkipäivästä"

Syrjäläinen kirjoittaa lähteneensä kentälle ilman tarkkaa tutkimuskysymysten hahmottumista: "teema alkoi hioutua, kun luokkahuoneyhteisön elämä alkoi hahmottua osaksi ainutlaatuista kulttuuria: luokkahuone- ja koulukulttuuria"

- helsinkiläisnaisten kollaboratiiviset etnografiat

1994-1998 Suomen Akatemian hanke: Kansalaisuus, erot ja marginaalisuus koulussa - lähtökohtana sukupuoli

Tutkimuksia raportoitu esimerkiksi teoksessa Tolonen, Tarja (toim.) 1999. Suomalainen koulu ja kulttuuri. Tampere: Vastapaino.

Tämän tutkijaryhmän mukaan suomalaiselle kouluetnografialle ovat tyypillisiä seuraavat neljä asiaa:

1. Kiinnostuksen kohteena ovat erot ja eriarvoisuus, esim. sukupuoli

2. Tutkimus "kontekstualisoidaan yhteiskunnan ja koulutuksen kehitykseen tavoitteena kriittinen yhteiskunta-analyysi" (kulttuurintutkimuksen ja kriittisen teorian perinne)

3. Poikkikulttuurinen, kasvatuksen ja koulutuksen rinnasteisia ilmiöitä eri kulttuureissa vertaileva tutkimusote, esim. Suomi ja Iso-Britannia

4. Metodologinen keskustelu, esimerkiksi tiedon paikantaminen, tutkijan ruumiillisuus ja tunteet (esim. Amanda Coffey & moniääninen etnografia)

4. Etnografian tekeminen - sanastoa

A Kulttuuri = jokapäiväiset arjen toiminnot, yhteisön yhdessä luomat ja jaetut kokemukset, asenteet, tiedot, uskomukset, arvot, normit, rutiinit... (ks. esim. Raymond Williams). 

- Brian Street: kulttuuri on verbi!

- etnografian kielellä tutkitaan ihmisten "sosiaalista toimintaa ja sille annettuja merkityksiä" ei "käyttäytymistä ja siihen vaikuttavia tekijöitä"

- tutkitaan kulttuuria, ei yksilöä (psykologia) tai sosiaalisen ryhmän vuorovaikutuksen dynamiikkaa (sosiaalipsykologia) 

- Esimerkiksi huonon koulumenestyksen ymmärtäminen antropologisesti/ etnografisesti (Spindler & Hammond 2006): välitämme tietenkin jokaisesta lapsesta persoonana, mutta lapsen "ongelmat" tuotetaan koulukulttuurissa

"If schools are for all children to flourish, then the individual child can be our unit of concern, but not our unit of analysis or reorganisation. Why should kids be the focus of change when it is the rest of us - the culture that is acquiring them - that organises their trouble"  

B Kenttä ja kenttätyö
- "etnografia on tutkimusprosessi, jossa antropologi tarkasti havainnoi, tallentaa ja osallistuu toisen kulttuurin jokapäiväiseen elämään - kokemus jota kutsutaan kenttätyöksi - ja sitten kirjoittaa selityksiä tästä kulttuurista korostaen yksityiskohtaisia kuvauksia" (Malinowski; sit. Marcus & Fischer 1986)  

- tutkija rakentaa kenttänsä, esim. monipaikkainen etnografia

- kenttämuistiinpanot (field notes): aineiston tallentaminen, esim. kirjoittamalla käsin, tietokoneella, kameralla, videokameralla 

Ohjeita kenttämuistiinpanojen tekemiseen

- Harry Wolcott: kirjoita ensimmäisenä päivänä mahdollisimman yksityiskohtainen kuvaus

- Phil Carspecken: keskity aina viisi minuuttia kerrallaan jonkun henkilön sosiaaliseen toimintaan. 

C (Osallistuva) Havainnointi

Junker 1960: Tutkijan erilaiset roolit

- complete participation: ryhmän jäsen (piilohavainnointi)

- participant-as-observer: ryhmän jäsenet ovat tietoisia tutkijasta

- observer-as-participant: lyhyempiä kontakteja

- complete observer: epäsuora havainnointi
Havainnointiin liittyviä kysymyksiä (Wolcott):

1. Mitä "katson"/ koen? 

- tutkimusongelma- ja kysymykset 

- "in order to understand something you do not have to know everything" 

2. Miten "katson"/ koen? 

- esim. systemaattisuus

- esim. kaikkea mahdollista / ei mitään erityistä

3. Missä ja milloin?

4. Miten dokumentoin kokemustani?

- Mitä kirjataan ylös?

* fyysinen ympäristö

* osallistujat

* toiminnot, materiaalit, välineet

* vuorovaikutus, keskustelut, nonverbaali viestintä

* tutkijan toiminta
Esimerkki 

5. kerta koululla, 28.9.2007

Atk-luokka, klo 8.00-8.45
Paikalla opettaja ja kaikki pienryhmän 10 oppilasta. Minna, Vilma, Henriikka ja Johanna istuvat vierekkäin oven puolella. Antti, Sami ja Tuomo vierekkäin vakiopaikoillaan luokan edessä. Laura, Elli ja Heidi vierekkäin poikien vieressä. Sami: mitäs me tänään tehdään, tehdäänkö sitä wikiä. Opettaja: ei kai tänään, mitäs sä haluaisit siitä tehdä. Sami vastaa jotakin mutta en saa selvää. 

Aineiston tuottaminen (Wolcott): 
* kokemalla (oleminen, osallistuminen, havainnointi)

* kyselemällä (kysymykset, keskustelut, haastattelut)

* tarkastelemalla (olemassa oleva materiaali) 

D Tiheä kuvaus

Clifford Geertz:

"in order to uncover a more nuanced understanding of behavior, interpretation must be based on "thick description". This is done by immersion of the researcher into the setting, to uncover the different meanings given to the behavior by the actors involved, and then describing these interpretations in a rich, layered (thick) manner 

- tiheä kuvaus sisältää osallisten tulkinnat (merkityksenannot) sosiaalisesta tilanteesta (ja tietenkin tutkijan tulkinnan)

- eli ei ole pelkkä tilanteen yksityiskohtien kuvaus ("rikas kuvaus")

- päästäkseen sisään osallisten merkityksenantoihin tutkijan on vietettävä aikaa yhteisössä (kenttätyön pituus)

E Tutkijan "positio", refleksiivisyys 
- antropologien vieraiden kulttuurien "löytäminen" ja "toiseuden" tutkiminen kohtasi kritiikkiä ja johti pohdintoihin refleksiivisyydestä (refleksiivinen etnografia)

- tutkijan tulee olla tietoinen ja tehdä selväksi mistä näkökulmasta hän tuottaa tietoa (itsensä kirjoittaminen tutkimustekstiin)

- käytännössä: kenttätyökokemusten ja tutkimusprosessin reflektointi

Esimerkiksi feministiset näkökulmat (Amanda Coffey): miten tutkija paikantuu kentällä

Esimerkiksi

(3. kerta koululla, syyskuun puolivälissä) Neljä tyttöä istuu koneilla. Sanna: onneksi tässä on automaattinen tää systeemijuttu. Viittaa ilmeisesti näytön input-tekstiin. Istun alas. Sannan lähelle, luokan perälle. Kaivan kynän ja vihon esille. Sanna kysyy: mitä ihmettä sä aina teet täällä, kirjoitatko sä meistä vai. Vastaan, että joo, kirjoitan. Havainnoin teitä ja teen muistiinpanoja. Sanna kääntyy takaisin omalle koneelle. Vähän myöhemmin sanon, että voin joskus kertoa sitten enemmän mitä olen laittanut muistiin ja mitä aion niillä muistiinpanoilla tehdä. 

(5. kerta koululla, syyskuun loppu) Opettaja lähtee pois luokasta (tulostamaan ja kopioimaan tiedotetta). Ääni nousee luokassa. Antti sanoo kovalla äänellä kaikille: suu kiinni nyt ja omalle paikalle. Tuomo jatkaa: ihan oikeesti, miksi aina kun ope lähtee pois luokasta pitää mölytä. Meteli ei lopu. Tuomo sanoo minulle: hei mikä sun nimi oli. Vastaan Leena. Tuomo jatkaa: Leena, voisitko sä komentaa noita olemaan hiljaa. Antti sanoo: niin kun sä olet vähän niin kuin apuopettaja. Sanon, että ai, pitäisikö mun nyt sitten tehdä jotain. Sanon vähän kovemmalla äänellä: mua pyydettiin pyytämään hiljaisuutta, täällä on kyllä aika kova meteli. Opettaja tulee juuri luokkaan. Sanoo: kuka ei tiedä mikä on lukurauha. Opettaja jakaa oppilaille tiedotteet kotiin vietäviksi.  

(7. kerta koululla, välitunnilla atk-luokan edessä) Olen  edellisellä tunnilla kertonut oppilaille tutkimuksestani  Ennen tunnin alkua juttelen Elinan ja Sannan kanssa käytävällä. He miettivät salanimiä tutkimuksessani: olisi hauska keksiä ne itse, saadaanko me.

(7. kerta, atk-luokka) Olen edellisellä tunnilla kertonut oppilaille tutkimuksestani. Ilona ja Valtteri ovat laulaneet pingviinilaulua. Ilona käy sanomassa minulle: jos sä kirjoitit tosta laulusta, sen nimi on pingviinitanssi.
- voiko refleksiivisyys mennä liian pitkälle?  Ulla-Maija Salo (2007): 

"älä saastuta kuvausta henkilökohtaisilla argumenteilla ja tapa tieteellä" 

F. MIKRO- JA MAKROTASO 

- Tulkinnallinen vs. kriittinen etnografia

- Natiivien kokemusten representaatio, esim. luokkahuoneen prosessit

- Kokemusten materiaalistinen tulkinta suhteessa yhteiskunnan rakenteisiin: historiaan, valtaan, talouteen, politiikkaan. 

- Ei joko-tai, vaan sekä-että, esim. uusi kasvatussosiologia

- keskeistä, missä suhteessa tasot ovat toisiinsa. Juuri näitä suhteita etnografiassa voidaan tehdä näkyväksi
6. Etnografian kirjoittaminen: kuvauksesta, analyysista ja tulkinnasta 
- kirjoittaminen on hyvin keskeinen osa etnografiaa

- miten esittää elettyä kokemusta? 

- representaation kriisi (vrt. Denzin 1997)
Harry Wolcott:

- kuvaus: esim. tutkijan valitsemat merkitykselliset palat aineistosta 

(vrt. episodivetoinen analyysi)

- analyysi: esim. vertaileminen aikaisempaan tutkimukseen tai teoriaan

- tulkinta: tutkijan ehdotus, miten ilmiötä voisi "katsoa", ymmärtää, teorian rakentaminen
ESIMERKKI

A. Kenttämuistiinpanot

Perjantai 12.10.2007

Atk-luokka, klo 8-8.45
Ope: sitten tehkää youtubeen haku nido di mattia. Sieltä voi löytyä tuttuja juttuja ja hahmoja. 

Minna katsoo spiderman-videota. Se on sama jota ope katseli itse tunnin jälkeen muutama viikko sitten ja sanoi että tämä pitää näyttää oppilaille (kuvan tekeminen). Vilma sanoo Minnalle: uu, spiderman. Vilma, Hanna ja Jaana ovat vielä wordissä.

Sami: tää piirtää tietokoneella. Antti: mikä sivu se oli. Ope: nico di mattio. Antti: niin tää on tää speed painting (osaa asettaa suurempaan kehykseen heti). Ope sanoo poikien kohdalla: suosittelen suurennosta.

Vilma sanoo Hannalle: kato tonne taululle. Ope on laittanut screenillä pyörimään speed painting videon alfista. Hanna: mikä toi on. Vilma: joku possu. 

Ope (sanoo uudelleen): suosittelen suurennosta. Antti: mut tää on parempi. Ope: onko se susta se parempi se pieni. Antti: on se parempi. Sami: onhan se parempi laatuinen (selittää jotain pikseleista).

Ope: näkyykö jossain paljon se oikeasti käyttää aikaa tuohon, täähän on nopeutettu. Sami: niin mut kun tää on speed painting (sisällä kulttuurissa). Ope: niin mutta eihän se oikeasti piirrä noin nopeasti. Sami: niin tossa lopussakin lukee speedpainting. Antti: onko tää joku sarjakuvapiirtäjä.

B. Kirjoitettuna artikkeliin 

Kuvausta

Tutkimusluokassa on kuvataidepainotus, ja opettajalle oppilaiden kuvallisen ajattelun kehittäminen ja siten esimerkiksi piirtämisen tekniikat ovat tärkeitä. Erään oppitunnin lopulla tietokoneluokassa opettaja on surffaillut You Tubessa ja löytänyt videon Spiderman-hahmon piirtämisestä. Oppilaat ovat jo poistuneet luokasta, ja opettaja selittää minulle: "Ihan samalla tavalla tätä tehdään kuin perinteistä kuvaa, kerros kerrokselta, täytyy muistaa näyttää tämä oppilaille". Seuraavalla viikolla tietokoneluokassa yhtenä tehtävänä onkin tehdä juutuupiin haku nico di mattia. Oppilaat tekevät haun ja valitsevat videoita katsottavakseen. Tämä digitaalisen piirtämisen lajityyppi on tuttu monelle oppilaalle: 

Sami: Tää piirtää tietokoneella. 

Antti: Mikä sivu se oli? 

Opettaja: nico di mattia. 

Antti: Niin tää on tää speed painting. 

(...)

Opettaja: Näkyykö jossain paljon se oikeasti käyttää aikaa tuohon, täähän on nopeutettu. 

Sami: Niin mut kun tää on speed painting. 

Opettaja: Niin mutta eihän se oikeasti piirrä noin nopeasti. 

Sami: Tossa lopussakin lukee speed painting. 

--

Analyysia
Luokkayhteisön sosiaalisiin suhteisiin kietoutuva kesyttämisen prosessi haastaakin koulun perinteiset opettajan ja oppilaan roolit: opettaja ei ole ainoa asiantuntija, myös oppilaat voivat olla eksperttejä (esim. Rantala & Korhonen 2008). Toisaalta You Tuben käytännöt eivät ole kaikille oppilaille tuttuja, esimerkiksi englanninkielisten liputusperusteiden ymmärtäminen ei ole jokaisen tutkimusluokan oppilaan kohdalla itsestään selvää. Opettajaa ei myöskään voi tässä tapauksessa sanoa täysin nettikulttuurin “outsideriksi” (ks. Lankshear & Knobel 2006), sillä hän on vähintään löytänyt juutuupin oman tuottamisen ja julkaisemisen mahdollisuudet.  

Tulkintaa

Teknologian domestikaatioprosessit kietoutuvat myös osaksi kodin ihmissuhteita, ja teknologian haltuunottoa määrittelevät näin prosessiin osallistuvien persoonien ja yhteisöjen kulttuuriset käytännöt ja resurssit (Peteri 2006, 54-62). Koulukontekstissa esiin nousevat erityisesti oppilaiden ja opettajan erilaiset mediakulttuuriset resurssit ja arjessa opitut digitaaliset lukutaidot. Esimerkiksi kuvaamassani speed painting -episodissa oppilaat ovat opettajaa enemmän sisällä, "insidereita", kyseessä olevassa digitaalisen piirtämisen lajityypissä. 

7. Yhteenvetoa

Etnografian keskeisiä piirteitä (Silverman):

- osallisten näkökulma (näkeminen osallisten silmin?)

- yksityiskohtainen kuvaus 

- kontekstualisointi (historia, aika, paikka, tilanne, tietyt persoonat)

- prosessien kuvaus 

- joustava tutkimusprosessin eteneminen

- kokemalla oppimista ja tästä kokemuksesta kirjoittamista

TEHTÄVÄ:

KATSOKAA/ KOKEKAA TAUOLLA YLIOPISTO "TOISIN SILMIN":

1. KIRJOITTAKAA MUUTAMAN MINUUTIN AJAN MUISTIINPANOJA SIITÄ, MITÄ KÄYTÄVÄLLÄ, KAHVILASSA, LUENTOSALISSA TAI MUUSSA PAIKASSA TAPAHTUU.

2. KESKUSTELKAA PIENRYHMÄSSÄ MUISTIINPANOISTA. MILLAISIA HAVAINTOJA TEITTE? IHMETYTTIKÖ JOKIN? MILLAISIIN LAAJEMPIIN  KESKUSTELUIHIN HUOMIONNE VOISIVAT LIITTYÄ?

- IDEOIKAA MUISTIINPANOJEN JA KESKUSTELUN POHJALTA LYHYT JATKOSUUNNITELMA ETNOGRAFIAN TEKEMISEEN YLIOPISTOLLA.  

Lähteet

Ks. artikkelin Kouluetnografia mediakasvatuksen tutkimuksessa lähdeluettelo

Etnografisia tutkimuksia:

'Teoriavetoista' tai 'dialektista' etnografiaa:

Toiviainen, Seppo (1998) Kantapöydän imu. Tammi.

'Puhdasta' etnografista kuvausta:

McLaren, Peter (1980) Cries from the Corridor. Methuen.

Tutkija "piilossa":

- Ehrenreich, Barbara (2002) Nälkäpalkalla. WSOY.

- Natham, Rebekah (2005). My Freshman Year. What a Professor Learned by Becoming a Student. Cornell University Press.
